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POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS

Documento: TC-ES-PRIV Versión: 1.0 Fecha de entrada en vigor: 18 de junio de 2026 Respon-
sable del tratamiento: Tiny CIO, S.L. Sitio: https://tinycio.es

La presente Política se establece conforme al Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y
a la Ley Orgánica 3/2018, de Protección de Datos Personales y garantía de los
derechos digitales (LOPDGDD), e informa sobre el tratamiento de datos personales
por Tiny CIO, S.L.

1. Responsable del tratamiento

Tiny CIO, S.L., NIF B56835390, domicilio: Calle Gran Vía de les Corts Catalanes, 224, 6º 3ª, 08004
Barcelona. Contacto en materia de protección de datos: we@tinycio.es.

2. Finalidades y bases jurídicas

Finalidad Base jurídica (art. 6 RGPD)
Registro y gestión del Área de Cliente;
prestación de los servicios; soporte

Ejecución del contrato (art. 6.1.b)

Facturación y obligaciones contables y
fiscales

Obligación legal (art. 6.1.c)

Seguridad de los servicios y prevención del
fraude

Interés legítimo (art. 6.1.f)

Atención de consultas y reclamaciones Interés legítimo / ejecución de medidas
precontractuales

Comunicaciones comerciales Consentimiento (art. 6.1.a)

3. Categorías de datos

Nombre y apellidos; correo electrónico; teléfono; identificador de mensajería (Telegram); empresa
y cargo; NIF/CIF cuando proceda; datos de facturación; datos de navegación y técnicos (dirección
IP, cookies, dispositivo, navegador). No se tratan categorías especiales de datos (art. 9 RGPD). El
Sitio no se dirige a menores de edad.

4. Plazos de conservación

Los datos se conservan durante la vigencia de la relación y, posteriormente, durante los plazos
legalmente exigidos (en particular, mercantiles y fiscales) y los necesarios para atender posibles
responsabilidades. Después se suprimen o anonimizan.

5. Destinatarios y encargados del tratamiento

5.1. Podrán acceder a los datos los encargados del tratamiento del Responsable (proveedores de
pago, alojamiento/infraestructura cloud, asesoría contable), con contrato conforme al art. 28 RGPD
y deber de confidencialidad, así como las autoridades en los casos previstos por la ley.
5.2. Transferencias internacionales: en caso de proveedores fuera del Espacio Económico Eu-
ropeo, se realizarán únicamente con garantías adecuadas (decisión de adecuación o cláusulas con-
tractuales tipo, arts. 44 y ss. RGPD).

TinyCIO— your virtual IT-department 1



TinyCIO your virtual IT-department

6. Derechos de las personas interesadas

Toda persona puede ejercer los derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación del
tratamiento, portabilidad y oposición, así como retirar el consentimiento y no ser objeto de
decisiones individuales automatizadas, dirigiéndose a we@tinycio.es. Puede presentar una recla-
mación ante la Agencia Española de Protección de Datos (AEPD, www.aepd.es) si considera
que sus derechos no han sido atendidos.

7. Medidas de seguridad

El Responsable aplica medidas técnicas y organizativas apropiadas (control y segregación de acce-
sos, cifrado, copias de seguridad, registro de actividad) conforme al art. 32 RGPD.

8. Cookies

El Sitio utiliza cookies conforme a la Política de Cookies (TC-ES-COOKIES) y al art. 22.2 LSSI-CE.

9. Actualización

Esta Política puede actualizarse; la versión vigente, fechada, se publica en https://tinycio.es.

Aviso legal. Documento tipo conforme a RGPD/LOPDGDD. Mantenga el Registro de Ac-
tividades de Tratamiento (art. 30 RGPD) y los contratos de encargo (art. 28). Se re-
comienda revisión por abogado.
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